
隨着 「爆雷」平台的不斷增多，
越來越多的投資人選擇抱團自救。謝
園一共投了12個平台，兩個月裏雷了
7個，他向記者表示， 「這兩個月沒
幹別的，就是輾轉各地維權，論及網
貸合同的各項法律條文，我懂的不一
定比律師少。」

閤家金融的投資者現已自發組建
了債權監督小組，成員包括銀行從業
人員、稅務、審計、律師等。

「雖然平台對外宣稱擁有91.88
億的資產，但我們必須要審核資產
包的真實性，才能確切地了解公司
的還款能力和兌付計劃。」一位投
資超過1000萬元的投資者告訴記者
，小組已經自掏腰包外聘兩名審計
人員，來幫助債權監督小組核實平
台的銀行流水。

為了讓網貸平台能夠盡快開展不
良資產的清收工作，除了核心的債權

監督小組，不少投資人甚至自發排班
，來對上門鬧事的 「討債人」進行勸
退。

記者拿到了接下去一周的排班表
，裏面按照一天24小時劃分為三個時
間段，每個時間段徵集了6位志願者
，他們的主要職責是安撫和勸解不斷
找上門的投資人，好讓平台早日將資
產包變現。

這樣的自救方式不是個案，記者
了解到，在近兩個月發生問題的169
家平台裏，有50多家都成立了債權監
督小組或者債權委員會，委員會代表
無一例外是大額投資人，且具備一定
的專業素養。

「既然大家已經綁在了一條船上
，如果想平安靠岸，每個人都要貢獻
自己的力量。」謝園一邊填寫着志願
者報名表，一邊喃喃自語， 「自己踩
的坑，也要自己爬出來。」

絕境求生 苦主抱團自救
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隨着恐慌情緒在P2P行業不斷蔓延，網貸平台的擠兌
現象愈演愈烈。據網貸天眼數據顯示，最近兩月新增問
題平台169家，其中發生提現困難的146家，跑路
18家，經偵介入5家。多米諾骨牌效應下，業
內龍頭亦受衝擊，在內地互聯網金融重
鎮的杭州，近期就有三間明星級企業
宣布逾期兌付。大公報記者走訪
相關投資者群體，揭開網絡借
貸平台（P2P） 「爆雷潮」
下的眾生相。

網貸平台兌付風波下的眾生相

大公報記者
俞晝杭州報道

專家籲P2P備案盡快落實
在交通銀行金融研究中心副總經理

、首席研究員周昆平看來，從目前出
問題的網絡借貸（P2P）平台來看

，一方面是因為平台自身存在違
法行為，另一個是因為網貸備

案工作持續延期，給了別
有用心的平台渾水摸魚

的機會。 「隨着網貸
平台的備案落實

，未來P2P行
業 的 發

展

會逐漸向好。」
P2P出現危機，既有宏觀環境方面的

原因，也有自身微觀方面的原因，還有
恐慌的問題。周昆平分析稱，從宏觀方
面來看，主要原因有三個：整體流動性
趨緊導致P2P平台資金供給面承受壓力、
貿易摩擦經濟下行導致中小企業借款端
違約率上升、居民槓桿率快速提高使借
款人還款能力下降。

從微觀方面看，相當多的平台風控
能力不足、借款人逾期嚴重；期限錯配
致流動性壓力加大；部分平台自身財務
狀況惡化，資金鏈斷裂；少量平台也存

在惡意欺詐行為，平台自融和關聯擔保
等隱患致風險累積、集中爆發。

傳有監管新政將出
事實上，針對P2P的行業亂象，監管

層於2017年底即發布的《關於做好P2P網
絡借貸風險專項整治整改驗收工作的通
知》（57號文），對下一步的整改驗收
階段做出了具體、詳細的部署，要求各
地在2018年4月底之前完成轄內主要P2P
機構的備案登記工作、6月底之前全部完
成。但基於各種原因，網貸備案持續延
期。

另有消息指，備受業內關注的「187
標準」或將於近期正式落地。「187標準
」是P2P網絡借貸風險專項整治聯合
工作辦公室指導下制定的關於網
貸和P2P的統一細化操作的專
項檢查標準，初步涉及187
條，主要是利用穿透式
監管的辦法，力求對
機構全覆蓋，實
施監管。

上 海
律師陸鋒平

時在理財方面
很花心思，在對比

了多種投資渠道之後
，他開始在 「閤家金融

」的網貸平台上購買P2P產
品，累計投資金額達120萬元

（人民幣，下同）。閤家金融
成立於2014年，專注於處理銀行

不良資產，註冊資本5000萬元，是
浙江省首批獲得互聯網金融服務資質

的公司之一，算是業內的明星公司。
「自從6月份這輪 『爆雷潮』開始

，家裏人就不斷問我閤家金融會不會 『
雷』？我告訴他們，閤家有資產包在
手，還是比較安全的，除非是最壞的
情況發生。」陸鋒苦笑着對記者說
。不料自己一語成讖。

風起於青萍之末， 「爆雷」的
徵兆早有顯現。

8月1日，就有閤家用戶發現，
每天下午就能準時到位的本息兌付
第一次出現了延遲；8月2日，每天
在閤家金融微信公眾號發布的理財

產品當日兌付情況，並沒有進行推送
；8月3日上午，閤家金融撤下了所有
新標的發放，產品一欄顯示空白。

撥打官方電話忙音，看到線上

客服顯示 「您的前面有138人正在排隊」後
，陸鋒第一時間買了高鐵票，趕往位於杭州西
湖區互聯網金融大廈，此時在閤家金融門前已
經聚集了近百名維權投資者。由於律師的職業
背景與巨大的投資金額，陸鋒被眾人推舉為代
表，與閤家管理層展開談判。 「說是談判，其
實就是盯人，這年頭撂挑子跑路的CEO太多了
，連刑偵都管不過來。」

財富泡影 黃粱一夢
「我已經一周沒有怎麼睡覺了，每天還是

會忍不住登錄APP，打開帳戶查看 『我的總資
產』，又覺得裏面的數字與我沒有什麼關係。
」陸鋒如今鬍子拉渣，神情也有些恍惚，像是
剛做完了一場大夢，花光了全身的氣力。事實
上，投在閤家金融的錢是他家全部積蓄，裏面
有每個月的房貸，還有女兒興趣班的學費。

P2P是網絡信貸的一種，即 「點對點」（
Peer-to-Peer）借貸。陸鋒看好這種模式，因
為它既覆蓋了小微企業或個人的融資需求，也
為投資人獲取了高於銀行的利息回報，屬於 「
普惠金融」的範疇。

出於對風險的考量，陸鋒對網貸平台研究
了半年時間。 「閤家的利率其實不算高，我是
黑金用戶，投年標加上貼息年化也就12%；如
果是普通投資者，投月標年化只有7%。」他再
三強調，自己並不是貪婪和愚蠢，為了高回報
鋌而走險。

作為全國首座互聯網金融大廈，
杭州互聯網金融大廈自2015年落成
以來，共吸引28家互聯網金融企
業入駐，眼下已有兩家發生逾

期兌付的情況，這也使得這座行業標誌性
建築淪為輿論風口，幾乎每天都有來自全國各
地的投資人聚集於此，加入 「討債」大軍。

「這裏還算是好的，當初篩選入駐企業的
時候，是查過實際運營情況的，所以出事平台
都沒有發生跑路現象，大家仍在照常辦公。」
停車場保安對維權人群早已見怪不怪，反倒是
安慰大家要保存體力。

員工重倉 人錢兩空
閤家金融 「爆雷」後，投資者們自發組建

了一個維權群，成員把 「我的群名片」改成 「
姓名+省份+金額」，陸鋒的名字就叫 「陸鋒上
海122萬」。 「在那個群裏，我看到數額最大
的，是 『應舜杭州600萬』，幾萬塊錢的則遍
布全國。」

「所有人都在一條船上，現在這條船撞上
了冰山。」應舜是杭州某銀行的副行長，就在
上個月，他還在跟老婆討論國慶去哪裏玩一圈
。 「爆雷」之前，他是別人眼裏的成功人士：
家裏有房有車，妻子溫柔孩子可愛、生活有品
位、事業前景看好……

但當記者在維權的人群裏找到應舜的時候
，他絲毫沒有成功人士的模樣，連續一周的 「
討債」生活讓其看起來有些落魄，正就着一杯
速溶咖啡在啃麵包。 「以前每年在星巴克就要
花好幾萬。」應舜苦笑道，後續的還款方案還
沒定，但目前看來至少也要三年才能兌付，

今後的日子必須要縮減開銷，不能再
像原來那麼揮霍了。

記者還了解到，雖然閤家金
融是一間P2P公司，但所發行的

標
的和債
權都流向杭
州東融集團，
後者是業內知名的
做不良資產處置的民
企，此次閤家金融 「爆
雷」，與東融集團現金流
枯竭有着直接的聯繫。

東融集團銷售經理朱蛛告
訴記者，自己已經在公司幹了七
年了，並將530萬元拆遷款全部買
入P2P產品。 「我手上都是多年的老
客戶，一共40多人，總投資額達2億6
千萬元。現在身上背負着他們的錢，每
天 晚 上 都 睡 不 着 ， 做 噩 夢 。 」
其實像朱蛛這樣的員工，在集團內
部並不少見。記者了解到，在東
融集團總計74.54億元的欠款中，
僅員工及親戚家屬的投資額就有
5.01億元。 「好在高管們沒有像
別的平台那樣先撤。」朱蛛說
，目前公司打算用三年時間將
手頭估值91.88億的資產全部套
現，其間無論是員工還是高管，
都只拿1800元的最低生活補助。

「『爆雷潮』席捲了家裏所有
的積蓄，也耗盡了多年積攢的口碑，
等這個難關渡過去了，可能這輩子再不
會再碰P2P了。」朱蛛喃喃道。

本輪網絡借貸平台（P2P） 「爆
雷潮」最初是從高返利平台開始的
，包括善林金融、唐小僧等。 「其
實這些平台倒下時，行業裏是有點
樂見其成的。」李林以前在財經媒
體就職，三年前他辭職創業，成立了
一間第三方平台，從事P2P行業的分
析和引流工作。

深陷近期杭州P2P兌付危機的苦
主，不少就是通過李林的第三方平台
進行投資的。 「我們事前做過充分盡
調，才會在平台上做推薦的。但沒想
到，P2P擠兌現象蔓延得那麼快，甚
至波及到了一大批優質平台。」

閤家金融CEO李巍告訴記者，
在今年6月以前，平台每天資金流入
2000多萬，需要兌付的本金及利息為
1000多萬。但在6月以後，平台每天
都處於資金淨流出的狀態。 「我們採
取了各種方式穩定投資人的信心，包

括資產做備案、找擔保公司做聯合擔
保、向社會招募投資人監督委員會
……資金淨流出的情況並沒有發生改
變，在兩個月裏共流出4.5億元，公
司現金流已完全枯竭。」

不止是閤家，在 「爆雷潮」的
衝擊之下，投資者的信心每況愈下
，各家平台都在安撫市場情緒：團
貸網、人人貸等平台舉辦了直播、
投資人見面會；金蛋理財拿出2000
萬元，報銷投資人去平台考察運營
情況的路費。然而，擠兌的情況並
未出現好轉。

據網貸天眼數據顯示，從6月10
日至8月10日的兩個月裏，在接入網
貸之家數據端口的370家平台中，出
現資金淨流出現象平台的佔比高達
92%；待還餘額排名前十的平台均為
淨流出，排名前二十的平台只剩1家
為淨流入。

信心崩塌 用戶只贖回不買入

新疆：4

青海：2

甘肅：14 寧夏：12

山西：24

內蒙古：9

河北：114

北京：492

天津：47

山東：568

河南：100

江蘇：248

黑龍江：13

吉林：15

遼寧：31

西藏：0

四川：119

重慶：81

貴州：39

雲南：44

廣西：49

湖北：122

湖南：86 海南：15

廣東：719

澳門：0

香港：4 江西：47

上海：638

浙江：521

台灣：0

福建：95

安徽：169

陝西：60

截至上月25日，全國問題平台累計達4508家

數據來源：網貸天眼
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平台詐騙警方介入

停業或轉型 7.51%

平台失聯

38.34%

47.83%

提現困難

借款人
（我要借錢）

理財人
（我有閒錢）

P2P
網絡貸款平台

借款人公布貸款項目

1
理財人尋找借款項目

2

透過平台，借款人還款（本金+利息） 4

透過平台，理財人放款 3

各地P2P停業及問題平台數量分布

▲債權監督小組與東融集團開展談判
大公報記者俞晝攝

▲入駐杭州互聯網金融大廈的28家企業中，已有2家出現逾期兌付
大公報記者俞晝攝

7月問題P2P平台類型佔比

來源：網貸天眼研究


