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迅速開啟AED

分秒必爭救人

環聯信貸庫保安漏洞 警方私隱署調查
【大公報訊】載有約540萬人借貸資料

的環聯資訊（TransUnion）被揭出現嚴重
保安漏洞，環聯昨已暫停所有香港網上消
費者信貸報告查詢服務，杜絕第三者再次
從環聯的個人信貸資料庫中，取得他人信
貸報告內的個人敏感資料。由於有傳媒聲
稱曾透過該漏洞獲得特首林鄭月娥的個人
資料，警方網絡安全及科罪案調查科已就
相關案件跟進調查；行政長官辦公室發言
人表示，環聯有責任採取有效保安措施，
妥善保護市民個人資料。此外，私隱專員
公署已接獲相關資料外泄事故通報，並就
事件展開循規審查。

有傳媒前日報道，只要花280元，加幾
個簡單步驟，即可透過環聯獲得他人的信
貸評級報告。方法很簡單，只要有目標人
物的身份證號碼、名字及出生日期，就算
使用虛構電郵和電話號碼，亦能通過環聯
首輪查閱個人信貸評級的會員登記。

540萬人私隱隨時外泄
然後，只需回答五條個人簡單信貸問

題，例如持有多少張信用卡、屬於哪個生
肖等，即使答錯一題，亦可以收到一次性
密碼認證，獲得他人的信貸報告，包括其
信貸評分、電話、地址、信貸帳戶號碼，

和逾期還款等高度敏感資料。有傳媒稱以
此方法取得特首林鄭月娥及財政司司長陳
茂波等人的信貸評級報告。

環聯資訊現擁有約540萬人的信貸資料
，環聯昨晚在網站發表聲明，指現已暫停
香港所有網上消費者信貸報告查詢服務，
即時生效，服務恢復後將立即對外公布。
如欲訂購信貸報告，需要在網上預約，並
親身到其公司辦事處訂購。

金管局對事件表示關注，會與銀行和
環聯溝通，又透過銀行公會要求環聯立即
全面調查事件，及盡早提升認證程序。香
港個人資料私隱專員公署已接獲環聯就索

取信貸報告的程序，懷疑出現保安漏洞而
作出的資料外泄事故通報，並已就事件展
開循規審查，截至昨午五時，署方接獲一
宗與事件相關的查詢。

行政長官辦公室發言人表示，環聯持
有大量市民個人資料，有責任採取有效的
保安措施，加以妥善保護。如系統出現漏
洞，環聯必須盡快作出補救，保障市民權
益。

對於有傳媒報道透過輸入公眾人物個
人資料，測試環聯繫統安全漏洞。環聯已
就此報警，警方發言人表示，網絡安全及
科技罪案調查科正跟進調查。
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消防處吉祥物 「任何仁」 賣力向公眾推廣，遇危急情況
可使用自動體外心臟去顫器（AED機）救人一命，惟《大公
報》發現，民政事務總署轄下107個社區會堂及中心，僅三
個場地設有相關設備，曾經發生猝死意外的社區中心也欠奉
。大公報記者近日抽查港九新界多個相關場地，更發現駐場
職員稱未曾接受急救訓練，亦不懂使用相關器材，有職員坦
言遇事時 「最多幫你Call白車」 。有醫學界人士批評署方漠視
急救儀器的重要性，情況不甚理想。

民署107會堂僅三間有去顫器
􀎠任何仁􀎡努力推廣急救 駐場職員竟不懂用

【大公報訊】自動心臟去顫器又稱 「救
心傻瓜機」，操作簡單，啟動後會顯示使用
步驟，包括貼上電極片的位置、分析心律期
間勿觸碰傷者、按下電擊掣及施行心肺復甦
法等。即使沒有受過急救訓練的市民，也
能按指示使用。

施救者為病人貼上電極片後，AED機會

分析病者心率狀態，透過電擊協助病者恢
復心跳。

香港聖約翰救護機構助理訓練經理鄭錦
華指出，凡發現有人不省人事，並且沒有呼
吸脈搏，便可判斷為心臟停頓，在報警後應
盡快為病者施予心外壓，及盡快使用AED機
，增加存活率。

但他提醒，使用AED機有數樣事項要注
意， 「第一，如果病人身上有汗水或濕透，
應抹乾後先好進行電擊，因為濕嘅表面會導
電；第二，如果急救環境存放高濃度化學物
嘅地方，亦會產生火花；第三；如果病人係
外籍人士，胸毛比較多就要先剃去體毛，因
為電擊時有機會燒燶而令皮膚受傷。」

􀎠救心傻瓜機􀎡易操作 施救前先抹乾汗水
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◀▲康文署轄下的九龍
公園，當眼位置設有
AED機

倡立《好人法》施救無顧慮
消防處吉祥物 「

任何仁」宣揚助人信
息，熱爆全城。有不
少市民坦言願意伸出
援手，但是萬一施救

失敗，除了內疚，還要擔心被追
討失救責任。香港心肺復甦委員
會會長蕭粵中醫生表示，市民袖
手旁觀，很大程度是源自害怕出
手後，導致病者有傷亡時，將要
承擔不必要的法律後果。該會建
議政府應盡快制訂《好撒瑪利亞

人法》（俗稱《好人法》），減
低公眾的顧慮。不過蕭強調，若
施救者的行為是與大眾一般可接
受的大相逕庭，《好人法》將不
可排除應有的法律責任。

現時許多國家，如中國、日
本等已實施《好撒瑪利亞人法》
，其中內地在2017年通過《民法總
則》關於急救範疇的條文，決定
不區分是否構成重大過失，只要
市民出於 「見義勇為」，一律不
需負擔民事責任。
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政府部門AED機分布情況
部門

康文署

衛生署

醫管局

醫管局

警務處

民政事務總署

大公報記者整理

場所類別
體育館、運動場、大型公園、游泳池、
劇院等

診所及健康中心

聯網醫院及診所

普通科門診診所

報案室及警察博物館

社區會堂及中心

AED機數目

488部

約200部

73部

62部

34部

3部

使用AED機3步驟
（資料提供：香港聖約翰救護機構）

▲環聯資訊被揭嚴重保安漏洞後，網站
已即時暫停所有網上查詢服務
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專 題 報 道
大公報記者 劉心（文）、李小榣（圖）

「我哋團體想嚟社區會堂租場搞團
體跳舞活動，你哋有無裝AED機之類
急救設施？」跑馬地禮頓山社區會堂一
名職員回應說： 「我哋會堂無AED。
」沒有AED機，並不單單是該會堂，
全港過百個社區會堂及中心均欠奉。

大公報記者日前以活動搞手身份，
抽查全港各區的社區會堂及中心。結果
發現，不少駐場職員都指未曾接受過
AED機訓練，亦不清楚該儀器實際用
途。其中在鰂魚涌社區會堂，有女職員
被問及為何場內沒有配備急救儀器時，
她回答記者稱，社區會堂不同於體育館
，當然不會設置相關設備，更不以為然
地說： 「邊有咁好彩要用到吖！」

「最多幫你Call白車畀藥油」
2014年一個寒夜，梁顯利油麻地社

區中心開放作避寒中心時，曾經有露宿
者在中心猝死，警方調查相信死者本身
有隱疾。記者近日再到該中心，發現竟
仍沒有相關急救設備，一名駐場男職員
坦言， 「心臟病發點算？有咩 『冬瓜豆
腐』最多幫你Call白車，其他我哋唔識
急救，唔會亂幫你哋急救，最多可以畀
藥油你。」

隨着市民關注健康，常做運動，18
區的多用途禮堂使用率增至約70%。不
時舉行跳舞班及武術班等劇烈運動的坑
口社區會堂，場地職員的危機意識卻未
有提高，駐場職員回答記者查詢說： 「
你搞活動如果想要埋急救設備，我哋就

真係無啦，連急救箱都唔係好齊。你要
嘅話，建議去出面租返嚟用。」

社區會堂及中心屬人多聚集的公眾
地方，卻未設置AED機，心臟科專科
醫生梁達智直指情況不理想， 「如果有
人心臟病發，或突發心律不正，每遲用
一分鐘，存活率即會大跌10%。之後，
即使送往醫院救治，亦可能因為腦部缺
氧太久，而變成植物人。」

梁醫生鼓勵遇到緊急情況，即使未
接受過AED訓練市民，亦可依照指示
使用AED機。 「消防處所塑造出嚟嘅
『任何仁』，正是想帶出任何人都做得

的意思。部AED機提供足夠指示，大
家只需要按住去做，係好安全。」

民政事務總署發言人表示，轄下社
區會堂及中心共設有三台AED機，分
別放在赤柱社區會堂、華貴社區中心及
良景社區中心，現有七名會堂職員曾接
受使用AED機進行急救的訓練。

「社區會堂呢啲地方，多人
聚集，經常進行各類活動，
過百個社區會堂得三部AED
機，實在太少。」
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「AED機對於急救十分重要
，如果我遇到有人心臟病發
，我都會即刻用AED機去救
人。」
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