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金融科企興起 挑戰傳統銀行

美國聯邦儲備局上周擴大了薪酬保障計劃（PPP）的流動
性工具，現已包括了非銀行的借貸機構在內。而在四月中，一
些公司，包括PayPal Holdings、Square Inc、Intuit等，亦可
歷來首次有權幫助發放小型企業貸款。現時對於金融科技公司
來說，是時候把勝利轉化為外界的長期認可。專門研究金融服
務的羅兵咸會計師合夥人Julien Courbe認為，對於金融科技來
說，最能有效地證實其作用的，是在整個信貸周期中的表現。

他在訪問中表示，不單是接納借貸，而且還包括減免過程
（forgiveness process），當然這對所有人來說，都是個較新
的概念。但傳統的銀行在處理有關減免的過程方面，已有其系
統，而金融科技則要開始建立一套處理這方面的系統。

在過去短短數星期內，金融科技所取得的進步，在平常日
子 需 要 數 年 時 間 才 做 到 。 Plaid
Technologies策略部主管John Pitts表
示，在新冠肺炎爆發前，非銀行借貸公
司若想獲得聯儲局任何的借貸工具，可
能要用上10年時間去爭取。Plaid
Technologies已同意在今年被Visa以53
億美元收購。

平均借貸金額1.6萬美元
一家始創的金融科技公司所能處理

的金額，自然較大金融機構少。Square
至今所能處理的PPP借貸金額，平均只
有1.6萬美元，遠低於摩根大通的12.3

萬美元，和富國的約11萬美元。
但金融科技公司表示，它們其中一個強項是與小型企業，

包括獨資經營者和少數經營者，它們不少難以得到大銀行的幫
助。向小企業在危難時期伸出援手，將可以鞏固金融科技公司
與小企間的關係。

不過，可以肯定的是，傳統銀行仍然被政府視為分發資金
的主要渠道，PayPal和Intuit是首次參加PPP的金融科技公司，
但它們要遲至4月10日，即首輪資金差點被拿光前，才獲批准加
入。Compass Point Research & Trading公司的董事總經理
Michael Del Grosso表示，金融科技公司雖然已被接受，但其
被外界接受的程度，始終難與傳統銀行相比。

大量交易轉在網上進行
Michael Del Grosso又認為，對於金融科技公司來說，最

大的勝利莫如長時期使用數字支付方法，而其使用更因為今次
疫情大流行而更頻繁。消費者在網上購物後，可在店舖提貨，
然後擦卡付款，令現金的使用程度進一步下跌，相信這趨勢在
疫情過後仍持續。

PayPal行政總裁Dan Schulman指，疫情令人更加了解到
我們的世界真的彼此相連，並加快人類使用所有的數碼科技。
可以說的是，無任何一個時期比現在更需要數碼支付系統。

新冠肺炎疫情肆虐全球一段時期後，現有逐漸緩
和之勢，為了加快災後經濟重開，以及加強在這方
面的進度，金融科技公司將會日益受到重視，遠遠
拋離傳統的銀行系統。

疫情增數碼科技應用 手機支付趨普及

金融科技發展日益普及，但與亞
洲區其他國家比較，手機支付在美國
仍未大量普及，業者在這開發市場方
面將會遇到較大阻力。不過，經過新
冠肺炎疫情後，美國人的態度已改變

，對於一些中小企，例如PayPal和Square等金融科
技企業來說，發展遲緩反而造就了巨大的商機，令
美國手機支付等金融科技市場充滿着無限商機。

金融科技發展一日千里，尤其是在新冠肺炎疫
情下，人們能夠足不出戶仍可透過電腦和手機，在
網上購物，全靠一些數碼支付公司，包括PayPal和
Square等的幫助。相反地，傳統銀行則因為疫情惡
化而被迫關門，嚴重影響提供服務。然而，這並不
等如單靠PayPal和Square等，便可順利完成整個購
物程序，因為人們透過PayPal等消費時，也同樣需
要以信用卡過數，而銀行在這方面的角色不可或缺
。所以，即使小型金融科技公司發展日益迅速，但
在現時階段，仍需要傳統銀行的幫助才可為客戶完
成整個交易。

與美國不同的是，其他地區，特別是亞洲和歐
洲的手機支付已非常普及，尤其是中國，手機支付
已可脫離銀行獨立運作。伊利諾州大學一項研究指
出，手機支付在中國的普及程度，比其他地區都要
高。人們使用手機支付的比例，較使用現金或信用
卡多出23%。而在每一項交易中，開支亦多2.4%。

該報告並未有統計美國使用的情況，但相信使
用頻率將遠低於中國。究其原因，美國人認為手機
支付並不安全，而且，美國有不同的支付平台，和
使用不同系統的營運商，令手機支付難以有效率地
處理不同的帳目。

然而，經此一 「疫」 ，美國人的概念將會改變
，因為手機支付是屬於最普遍的無接觸支付（
Contactless Payment），即不需要身體接觸亦可
進行交易，大大減低傳播疾病的風險。一項最新的
資料顯示，有四成七美國人表示將會在今年使用手
機支付和電子錢包，而願意接受Apple Pay支付系
統的商戶，亦大幅上升了五成，由此可見，手機支
付在美國正有着無限商機。

中國手機支付成熟 美急起直追
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【大公報訊】在商業和投資方面
，金融科技在去年已發展成熟，而且
還是方興未艾。CB Insights一份報告
顯示，這方面的新投資去年在全球達

至345億美元（約2677億港元），交易多達1913宗。
金融科技始創公司的發展亦已超越了初期，已

經進入第二輪集資階段的公司，已升至五年新高，
所謂第二輪集資階段即表示公司的業務已更上一層
樓，超越了開發的階段。去年籌得1億美元或以上
的個案共有83宗，較2018年大升81%，在南美洲

、東南亞、澳洲、東北亞的集資和交易，按年大升
了143%。

德勤一份報告表示，隨着越來越多的新金融科
技和交易走到網上，銀行業界應該要改變與其合作
的關係，銀行要尋找金融科企夥伴，增加投資額和
改變經營模式。花旗投資銀行的金融科技發展，繼
續是去年北美洲中最強，該行在新加坡、倫敦和其
他地區都有發展金融科技。CB Insights更把花旗
列為全球金融科技交易中第二大活躍銀行，該行一
共支持了四家區塊鏈創始公司、三家支付創始公司。
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