
「廣東省公安廳出入境政務服務網」
（http：//gdga.gd.gov.cn/crj/index.html）

「預約申請」

「港澳居民來往內地通行證預約」

「港澳居民來往內地通行證預約申請」

「選擇地市／省直」

「港澳居民預約業務」

閱讀「香港居民預約申請協議書」

「選擇受理單位」+「選擇預約時間」

「填寫申請信息」

「申請信息確認」

「預約申請成功」
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港澳居民可在內地換補回鄉證
10月10日起實施 最快7個工作天辦妥
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內地港人點讚新政

【大公報訊】記者趙一存北京報道
：國家出入境管理局此番出台的港澳居
民來往內地通行證換發補發新政，係首
次在內地進行製作發放，故此保證證件
質量以及安全簽發管理方面問題備受關
注。對此，國家出入境管理局出入境管
理信息技術研究所副所長包勇強表示，
證件的製作和寄發工作將全面強化信息
數據管理，採用專網專用措施，確保信
息數據傳輸安全。

包勇強介紹，此次港澳居民來往內
地通行證製證將首次採取集約化製證模
式，使用中國首套自主可控的證卡個
性化製證系統，進行全國集中統一製證
，既節約了運行成本，又縮短了製證周

期。
在信息數據管理方面，將進行全面

強化管理，通過全流程的信息化管理，
實現與港澳地區製證數據同步實時交互
，同時採用專網專用措施，確保信息數
據傳輸安全。包勇強介紹， 「專門挑選
政治素質過硬、專業技術能力強的民警
承擔任務，組織開展多輪業務培訓、演
練和考核，確保製證效率和質量。」

包勇強強調，港澳居民來往內地通
行證是港澳居民在內地的身份證明，證
件安全寄遞至關重要， 「中國郵政採取
開闢綠色通道、優先處理、專人跟進、
主動監控等服務措施，保障證件安全送
達。」

統一製作 保障證件信息安全

【大公報訊】記者方俊明廣州報
道：港澳居民來往內地通行證，俗稱
「回鄉證」 ，60多年來幾經變遷。見

證了兩地日趨緊密的交往與融合。
港澳居民來往內地通行證始於上

世紀50年代，最初的證件為一次有效
；在1979年以前申辦的《港澳同胞回
鄉介紹書》。從1979年8月1日起，回
鄉介紹書改為3年內多次有效的《港

澳同胞回鄉證》。1980年12月起，回
鄉證的有效期延長至10年。1999年1
月起推出現時的卡式《港澳居民來往
內地通行證》，可在有效期內不限次
數來往內地和港澳兩地。為解決因換
發證件致使新舊通行證號碼尾數變化
的問題，2010年2月，公安部出入境
管理部門實行通行證 「終身號碼」 ，
也為港澳居民帶來更大的便利。

回鄉證新政：上網可預約

港澳居民來往內地通行證是港澳居
民在內地的身份證明。港澳回歸以後，
特別是粵港澳大灣區國家戰略的加快推
進，港澳居民來往內地和在內地創業工
作、學習生活的人數不斷增長。2019年
，港澳居民來往內地2.15億人次，是
1996年的2.5倍。

「過去，港澳居民在內地期間遇證
件過期或遺失、損毀，須返回港澳地區
申請換發補發，增加了相關人員不必要
的時間成本和經濟負擔。」 國家出入境
管理局副局長尹成基表示，為解決港澳
居民出行過程中的堵點、痛點問題，積
極回應港澳居民出入境新需求，出入境
管理局推出在內地換發補發港澳居民來
往內地通行證的新政。

申請條件不變 手續一次完成
尹成基介紹，此番出台的新政將在

保持申請條件不變、申辦手續不變、審
批要求不變的基礎上，為港澳居民帶來
便利。一是就地就近申辦，不再往返費
時費力。港澳居民在內地期間證件過期
換發、遺失損毀補發可就近向公安機關
出入境管理部門提出申請，無需再返回
港澳地區辦理；二是一次辦結，高效便
捷。申請人可通過窗口申請、提交材料
、繳納辦證費用、自願選擇證件郵寄服
務，一次性完成所有申辦手續，辦證時
間縮短為7個工作日，有緊急需求者還
可通過 「綠色通道」 實現 「急證即辦」
；三是網上服務，精準貼心。港澳居民
可通過出入境政務服務平台實現網上查
詢受理地點、預約辦理時間、自助查詢

辦證進度等多項 「互聯網＋」 政務服
務。

每年可節省1.8億元交通成本
尹成基強調，新政將惠及廣大的港

澳居民，在大量節省時間成本同時，減
少經濟支出。 「推估每年在內地申請換
發補發證件的港澳居民僅交通費一項可
節省約1.8億元（人民幣）。」

國家出入境管理局信息科技司司長
陳永利告訴大公報，去年出台港澳居民
來往內地通行證便利化應用政策以來，
目前已在全國各省級政務服務平台實現
了憑出入境證件 「一次認證、單點登錄
、全網辦理」 。在交通、金融、電信等
出入境證件便利化應用重點領域，購買
高鐵車票、機場自助值機、辦理電話入
網等應用正在全行業、全領域鋪開。同
時，互聯網平台企業及多家銀行、保險
、信息安全、跨境運輸企業已正式開通
服務功能，港澳居民亦享有 「網上購、
輕鬆掃」 的中國式生活便利。

中國國家出入境管理局28日在京通報港澳居民來往內地通行
證（即 「回鄉證」 ）換發補發新政。據介紹，自2020年10月10日
起，港澳居民首次可在內地申請換發補發港澳居民來往內地通行
證，即港澳居民可向全國任一縣級以上公安機關出入境管理部門
申請，無需返回港澳地區，在申請條件不變、申辦手續不變、審
批要求不變的基礎上，將為港澳居民帶來便利。另外，申辦手續
將一次性辦結，辦證時間縮短為7個工作日，更加高效便捷。

大公報記者 趙一存北京報道

六十年變遷 港人返鄉愈發便捷
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▲越來越多港人前往內地創業。圖為前
海深港青年夢工場 資料圖片
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回鄉證新政Q&A
：提交的材料包括哪些？
：本人有效港澳居民身份證。申請換發應提交現持用的港澳居民來

往內地通行證；申請補發應填寫遺失聲明；身份信息變更應提交
香港入境事務處或澳門身份證明局出具的身份信息變更證明；委
託他人代辦應提交申請人相應材料和委託書，被委託人需交驗本
人身份證。

：如果當天回港，還能辦理嗎？
：新政可一次性完成所有申辦手續，有緊急需求者還可通過 「綠色

通道」 實現 「急證即辦」

：工作地和證件遺失地不一致，在哪裏申辦新證？
：可就近向公安機關出入境管理部門提出申請

▲香港中旅的工作人員在演示回鄉證的
自助取證設備 資料圖片

瓊港澳服務業合作示範區掛牌
【大公報訊】據新華社報道：9月

28日下午，瓊港澳服務業合作示範區揭
牌儀式在海口觀瀾湖旅遊園區舉行。

瓊港澳服務業合作示範區位於海口
觀瀾湖旅遊園區北部的觀瀾湖新城板塊
和電影公社板塊，可用於招商引資和產
業聚集面積約為10萬平方米，兩大板塊
均已建成，可快速啟動，直接進行產業
及要素資源導入。示範區將以旅遊服務

、文化貿易、影視服務、體育服務、創
新金融等五大產業集聚為重點，帶動資
源集聚、人才集聚和活動集聚。

歡迎港人赴瓊投資興業
按計劃，示範區到2025年將基本完

成產業布局和招商，成為落實自由貿易
港政策早期安排、形成早期收穫的展示
區和示範區；到2035年，進一步推進瓊

港澳三地規則銜接和制度對接，成為貫
徹新發展理念、高質量高標準發展的樣
板區，制度集成創新的先行區；到本世
紀中葉，成為具有較強國際影響力的高
水平自由貿易港的標桿性開放高地和地
標性特色園區。

海南省委統戰部常務副部長康拜英
表示，歡迎更多港澳企業人才到示範區
投資興業，共享海南自貿港發展紅利。


