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在老年人群中，聽力障礙是一個常見多發
現象。據《中國聽力健康報告（2021）》指
出，中國老年性聽力損傷佔比達51.61%。但
這些群體中，助聽器的佩戴率卻不足5%，與
發達國家30%-40%的數據相差甚遠。

六大歐美品牌 佔華九成市場
「問題出在哪裏？我們的技術正在猛烈變

化，但這個品類卻停滯不前。」 張健鋼指出，
中國助聽器90%的市場份額被六大歐美助聽器
品牌佔據，它們的產品售價往往在2萬元（人
民幣，下同）以上，昂貴得讓人望而卻步。而
一些國產品牌助聽器雖售價只有幾百元，卻更
像一個聲音放大器，戴上後會產生嗡嗡的嘯叫
聲，令佩戴者苦不堪言。

「這個市場在中國還是真空地帶，我們可
以去做一些突破。」張健鋼在深圳創辦的音科思
公司，目標是為中度、中重度的聽力障礙用戶提
供一款好用的產品。但創業初期，他們遇到的
難題和所有科技類公司一樣──芯片怎麼辦？

「傳統助聽器的芯片邏輯是用硬件定義產
品，他們追求低功耗。也就是用一顆小的乾電
池，能維持3-5天的續航。但這導致的結果是
算力非常低，有新技術也裝不進去。」 張健鋼
透露，直到蘋果AirPods耳機誕生，給了他靈
感啟發， 「蘋果耳機在芯片上做了非常大膽的
創新。它的邏輯是用軟件來定義產品，追求算
力和功耗的平衡，這樣的芯片能給產品帶來延
展性。」

技術創新方向雖已明確，但擺在音科思眼
前的第二個難題是：購買芯片還是自研芯片？
「2017年我們去美國芯片公司購買芯片，但
是對方不賣給我們，稱暫時無貨。而且達到產
品量產後，一顆芯片的成本高達60美元。這讓
我們意識到，必須自己去做芯片，才能擁有定

價權。」 張健鋼承認，研發芯片沒有捷徑，只
能通過時間慢慢打磨。幸運的是，張健鋼讀碩
士時的母校香港科技大學有成熟的產業鏈，當
中就有一家專研芯片的上市公司。

技術層面突破 擺脫傳統專利
在港科大老師和團隊的協作下，耗時3

年，研發出採用28nm先進製程工藝的自研芯
片，不僅從技術層面上突破了國外傳統助聽器
55nm芯片的專利壟斷，還以更低的功耗實現
了更高的性能和算力。

隨後的2020年10月，音科思第一代 「風
箏」 助聽器面世。音科思的自研芯片基於仿腦
聽覺模型研發的核心算法，通過模擬人腦的生
物信號運作機制，給了這款輔聽耳機一個能不
斷學習的仿生大腦，可為中輕度、中度向重度
過渡的聽損用戶提供舒適的聆聽體驗。同時，
「風箏」 的降噪效果按行業標準PESQ測試，

在不同音量等級下均優於傳統高端助聽器領域
的六大國際品牌。

「麻省理工學院做了一個 『產品閒置率』
調研，報告顯示，歐美產的、均價2萬以上的
助聽器閒置率是21%。而 『風箏』 在香港做了
一次測試，產品閒置率是8.7%。但我們的目
標是5%，目前還未達到。」 張健鋼說。
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【大公報訊】記者方俊明珠海報
道：2022年 「展翅計劃」 港澳台大學生
實習專項行動暑假實習活動和 「灣區港
青搵好工」 實習計劃目前在珠海啟動，
44名港澳大學生開展暑期實習實踐。這
也是由香港大灣區青年新動力發起的
「灣區港青搵好工」 實習計劃首次在珠
海開展。

據了解，隨着 「灣區港青搵好工」
實習計劃啟動，7名香港青年在珠海進行
為期一個月的暑期實習。來自香港的彭
同學表示，雖然今年的疫情帶來了很多
的挑戰，但通過實習進一步感受到了珠
海和大灣區發展給香港同學帶來的便利
和機遇，她相信此次實習能進一步擴大
自身的職業發展空間。

2022年 「展翅計劃」 港澳台大學生

實習專項行動暑假實習活動，則重點面
向珠海黨政機關、事業單位、國有企
業、社會組織等機構，聚焦藝術傳媒、
金融保險、IT互聯網及電子通信、公共
服務等領域，為港澳大學生開發了173個
與其專業、興趣、特長匹配的優質實習
崗位，最終37人配崗成功、正式上崗。

據悉， 「展翅計劃 」 自啟動以
來，已開展了4期寒假、暑假實習活
動，共開發近600個優質崗位，幫助
141名港澳大學生在珠實習實踐。來自
澳門的謝同學已是第二次通過 「展翅
計劃」 在珠海的醫院實習。她說：
「展翅計劃為港澳同學提供了很好的

平台，通過此次實習，也對珠海、橫
琴粵澳深度合作區和粵港澳大灣區有
了一個更深入的認識。」

44港澳生珠海實習 感受灣區機遇
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直播帶貨搶銷路 收穫反饋再升級
對科創公司而言，在技術難題突

破以後，擺在眼前的又一難關是如何
銷售。 「在中國，過去聽損人士購買
設備大多是在醫院對面的小店，銷售
方式非常傳統。但隨着電商的蓬勃發
展，我們發現渠道門檻下降了。」 張
健鋼透露，美國也有類似的助聽器創
業公司，通過將線下銷售流程搬運到
線上，4年內市場佔有率從15%翻倍到
了30%，這給音科思很多靈感和啟
發。

但在電商的實踐過程中，張健鋼
也發現，京東、天貓這樣的成熟電商
平台對新企業而言並不友好，不僅時
間成本大、銷售成本也大。 「像我們
這種初創公司，大面積做品牌是不可
能的，我們只能通過創意、事件、產
品力去做營銷。而這樣的玩法抖音是
最合適的。」 據悉，目前抖音也是音
科思產品銷量最好的平台。

除了要找準銷售平台，音科思
也非常注重消費者反饋。在第一代

「風箏」 面世後，音科思獲邀進入
董明珠的直播間進行直播帶貨。銷
量雖然不錯，但用戶反饋的問題非
常多。 「輔聽類產品有一個銷售錯
位，就是年輕人覺得是產品剛需，
但老年人認為並非剛需，當購買者
和使用者是分離的時候，產品就要
做好迭代和更新。」 張健鋼透露，
從第一代到第二代，一年多的時間
音科思根據消費者反饋對產品進行
了上百次的迭代升級。

注重外觀設計 擺脫􀎠聽障􀎡標籤
2022年4月， 「風箏2」 上市。不

僅在功能上比第一代更完善，它的外觀
設計也讓人眼前一亮，被消費者認為是
一款時尚的 「耳飾」 。與傳統耳背式助
聽器、耳甲腔式ITE、耳道式ITC等不
同， 「風箏2」 乍一看讓人以為是一個
線條流暢、設計簡約的時尚藍牙耳機。

在做前期市場調研時，張健鋼和團
隊發現，消費者對助聽器的要求不僅是
佩戴舒適、有效，也希望可以更時尚一
些， 「這樣的需求很合理，每個人都有
對美的需求。所以我們定了一個目標，
產品的顏值一定要高。」 張健鋼說，很
多聽損人士不願意佩戴助聽器也是在意
被他人 「標籤化」 ，而 「風箏2」 的設
計或許可以撕掉這樣的標籤， 「我想告
訴他們，聽力下滑是自然現象，和頭髮
變白一樣，不要覺得可恥。」

此外，因為助聽器的市場大多面向
50歲以上的中老年人，他們還有一個特

點：容易丟東西。 「我認識一些老人
家，子女從國外代購了一副上萬的助聽
器，結果老人家不小心丟失了一隻。整
個人的心理陰影就很重，再也不肯佩戴
了。」 張健鋼認為，頸掛式的設計也可
以解決丟失單隻耳機的問題。

在2019年，張健鋼還為女王定製
了一份禮物── 「Rouge胭脂扣」 。這
款珠寶化設計的輔聽耳機在當時被授予
「英國皇室年度最佳意義項目」 。

資料來源：
《2019-2025
年中國助聽器
行業發展深度
調研與未來趨
勢預測》
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單位：億美元

「風箏」助聽器
可以通過連接音科思自主
研發的專業級聽力測聽APP
「音唄」 ，為聽力受損者提供高
精度的聽力檢測。 受訪者供圖

▲張健鋼（左）和自己研發
的輔聽耳機。

▼▼消費者體驗音科思的消費者體驗音科思的
輔聽耳機輔聽耳機。。

受訪者供圖受訪者供圖

▶音科思的自
研芯片 「音科
魔笛TM」 。
受訪者供圖

單位：萬個

中國助聽器需求量中國助聽器需求量

【大公報訊】據南方日報報道：
「終於回到家了，很高興加入新家
庭！」 8月2日上午，香港特區立法會
議員何君堯邁入自己受聘的廣東廣信
君達律師事務所，難掩興奮。何君堯
從律師所負責人手中接過了屬於自己
的律師執業證（粵港澳大灣
區），摩挲着，忍不住瞟上幾
眼。隨後，他還獲贈了內地的
律師袍， 「穿上這身律師袍，
感覺很莊嚴神聖，我身負重
任。」

何君堯對南方日報記者表
示，自己作為首位獲准在粵港
澳大灣區內地九市執業的香港
律師，一直盼望着跟內地的律
師同行見面，經過一段時間的

準備，終於順利成行。
「我充滿期盼和動力，給自己定

了KPI，下一步就是考慮怎麼加強合
作，拿出成果。」 他表示，內地和香
港在法律服務方面有很大的合作空
間，不僅是商事領域的，還有婚姻家

事、財產繼承等方面，法院判決如何
執行、法律文件的公證等。

近期，廣東省司法廳頒發了首批
粵港澳大灣區律師執業證，包括何君
堯在內的4名港澳律師獲得了在大灣區
內地九市的執業資格，他們可以辦理

適用內地法律的部分民商事訴
訟案件及非訴訟法律事務，這
將有利於推動三地法律規則銜
接和機制對接，營造良好的大
灣區法治化營商環境。

省司法廳透露，下一步，
廣東將持續推進港澳律師在大
灣區內地九市執業，搭建內地
律所和通過執業考試的港澳律
師撮合對接的平台，促進雙方
的了解、合作。

何君堯廣州領律師證：充滿期盼和動力
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▲張健鋼和 「Rouge胭脂扣」 。
大公報記者胡永愛攝

註：∗為預計數


