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•波音737 MAX客機
發生兩宗嚴重空
難，2019年5月至
2020年12月停飛
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百年波音頻曝黑幕

擁有百年歷史的美國波音公司近期事故不
斷，其銷量最大的737 MAX客機在高空中

艙門脫落，引來美國司法部的刑事調查；其他
型號飛機亦密集發生輪胎掉落、引擎故障等事
故，安全性受到廣泛質疑。一系列安全事故，
令外界再度關注波音近年的重重黑幕：該公司
急功近利的價值觀令其隱瞞致命安全隱患，監
管部門的包庇縱容其草菅人命。評論指，波音
口碑的崩塌，實際上是美國製造業整體衰落的
縮影。
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737MAX機型主要問題

波音近年空難頻發

2000年，波音在民航領域的主要競爭
對手空中巴士推出A380計劃，波音倉促
決定研發787系列機型應戰。然而，波
音首先考慮的是壓低成本，而不是保障新

機型的性能和安全性，因此將近七成零部
件交由國外生產。但一些外國製造商短期內無法達到波音
的要求，波音787下線時間一拖再拖。最終，波音選擇踐
踏自己的底線，降低質量標準。意大利阿萊尼亞公司負責
製造波音787機身，波音質量督察員2009年曾發現該公司
的產品有問題，要求涉事工廠停產整頓。但2010年該公
司再次出現問題時，波音要求其 「不許耽擱，繼續生
產」 。

2010年，空巴再次推出新機型A320neo，使用更大
且效率更高的發動機，能夠減少約15%油耗。急功近利
的波音立即着手研發737 MAX機型。但由於新的發動機
太大，波音只能把它往前移，導致飛機重心前移，在大攻
角飛行的狀態下更容易自動向上抬頭，造成安全隱患。為
解決這個問題，波音為新機型安裝了 「機動特性增強系統
（MCAS）」 ，用於自動壓低機頭。這屬於重大改動，按
照規定，航空公司需要讓機師接受額外培訓。為省去培訓
成本，波音宣稱，新飛機與此前的737系列極為相似，機
師只需在平板電腦上接受一個小時的 「培訓」 。

黑幕一：
急功近利

倉促推出新機型
無視致命隱患

•1月5日，美
國阿拉斯加
航空一架波
音737 MAX

9型客機起飛後
應急艙門突然脫

落，機艙失壓，不
得不緊急迫降。

•本月11日，智
利南美航空一
架波音787「夢
幻」客機在飛行
途中急速下墜並
猛烈搖晃，造成
約50人受傷。

•本月9日，曾爆料波音公司生
產線存在嚴重安全問題的前
波音員工約翰．巴尼特被發
現在自己的車中身亡，當地
法醫稱他 「開槍自殺」，事
件疑點重重。

•本月7日，美聯航一架波
音777-200客機起飛數秒後，
左主起落架一個輪胎掉落，砸
壞地面上的多輛汽車。

•本月4日，美聯航一架波音
737-900客機從得州起飛幾分鐘
後，左側引擎突然噴出火花。

•1月17日，美國
國務卿布林肯在瑞士出席達

沃斯世界經濟論壇後，搭乘的
波音737專機在起飛前發生氧氣
洩漏，布林肯一度滯留瑞士。

•1月13日，日本全日空一
架波音737客機的駕駛艙
玻璃在空中開裂，飛機緊
急折返。

大公報整理

▲波音737 MAX系列客機近期再次成為爭議焦點，安全性受到質疑。
資料圖片

設計
存隱患

波音737 MAX客機由於發動機過大而重心
前移，為解決此問題安裝了 「機動特性增強系統
（MCAS）」 ，用於自動壓低機頭。按照規定，
機師需接受額外的培訓以適應新系統，但波音為
降低成本而隱瞞了這一點。2018年至2019年接
連發生的兩宗慘烈空難均被認為與該系統錯誤啟
動有關。

美國聯邦航空管理局（FAA）近期對波音進
行安全審核，發現其在89項審核中有33項不過
關，存在未遵循既定製造工序等問題；波音737
MAX機身製造商 「勢必銳」 航空系統公司在13
項審核中亦有7項不合格。 大公報整理

質量控制
不過關

▲2019年埃航空難遇難者親友當年在美國芝加哥示威，要求追究波音
的責任。 資料圖片

•印尼三佛齊航空一架波音737-524客機，從雅加
達起飛後不久墜入爪哇海，機上62人全部罹難。

2019年
3月10日

2016年
3月19日

安全事故
影響波音銷量
*波音客機交付數量
來源：Statista
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2018年10月29日，印尼獅航一架波
音737 MAX 8型客機在起飛後
不久墜海，機上189
人全部遇難。5個

月後，埃塞俄比亞航
空一架同型號客機在起飛6分鐘後墜
毀，機上157人全部遇難。兩宗事故
存在明顯的相似之處。波音稱，獅航
失事飛機的MCAS啟動錯誤。調查人員
發現，獅航的機長和副機長在飛機墜毀
前都曾翻閱操作手冊，但最終都沒有找到
解決的辦法。更令人痛心的是，獅航在事
故發生前一年曾詢問波音，是否需要進行額
外培訓以適應新機型，但波音的回答是不需
要。

這兩宗空難揭露了關於波音的更多黑幕。
人們發現，波音與監管機構美國聯邦航空管理
局（FAA）有千絲萬縷的聯繫。獅航事故發生
後，FAA曾做過一次專業評估，預測若波音不解
決MCAS的問題，每隔兩三年就會出現一宗致命事
故。然而，FAA沒有公布這份報告，也沒有及時停飛波音
737 MAX。

美媒披露，波音MAX首席技術飛行員福克納曾在
FAA任職，他是一名 「旋轉門」 說客，說服FAA忽視
MCAS安全問題，批准波音737 MAX投入市場。當時美
國聯邦航空管理局分管航空安全的阿里．巴赫拉米亦包庇
了波音。據報道，FAA還曾允許波音自己評估新機型的質
量， 「既當運動員又當裁判員」 。

黑幕二：
監管漏洞

埃航和獅航接連發生嚴
重空難後，波音737 MAX客機
於2019年至2020年停飛，對波音業
績造成沉重打擊。近期，波音包括737
MAX在內的多個型號客機頻繁發生事故，包括艙門脫

落、玻璃開裂、引擎故障、輪胎掉落等，再次讓外界質疑其品質控制能力。
1月5日，美國阿拉斯加航空一架波音737 MAX 9型客機起飛後應急艙門

突然脫落，機艙失壓，不得不緊急迫降。此後，美國、歐盟等紛紛
暫時停飛該型號客機。

有分析指，波音危機是美國製造業整體衰退的縮影。
波音將大量零部件生產外包，卻忽視品質把

控。FAA近期對波音進行安全審

核，發現其在89項審核中有
33項不過關，存在未遵循既定製

造工序等問題；波音737 MAX機身
製造商 「勢必銳」航空系統公司在13項審核

中亦有7項不合格。近年新冠疫情和俄烏衝突等因素衝擊
全球供應鏈，特別是影響到航空級鈦等原材料的供應，令波音的生產情況
雪上加霜。業內人士透露，如今一些金屬零件和擋風玻璃等的採購時長
是疫情前的2至5倍。

美聯航訂購的原定今年交付的157架波音737 MAX客機
中，估計只有不到三分之一能如期交付。波音表示，該
公司今年第一季將出現嚴重的資金流失，金額
可能高達40億至45億美元。

•埃塞俄比亞航空一架波
音737 MAX 8型客機在
起飛6分鐘後墜毀，機
上157人全部遇難。

•印尼獅航一架波
音737 MAX 8型
客機在起飛後不
久墜海，機上189
人全部遇難。

• 迪 拜 航 空 一 架 波 音
737-800客機在俄羅斯降
落時發生空難，機上62人
全部遇難。 大公報整理

折射美國製造衰落

2018年
10月29日

2021年
1月9日

▲今年1月，美國阿拉斯加航空
一架波音737 MAX 9型客機的
艙門在空中脫落，飛機上出現
一個大洞。 路透社、美聯社

供應鏈受衝擊 產能雪上加霜


